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GENERELLE BETINGELSER FOR PEDERSEN & NIELSEN +5 BASIS SERVICEAFTALE

Indledning

Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale giver tryghed og sikkerhed
med 1 arlig servicetjek, olieskift og kontrol af sliddele i henhold til
punkt 12 nedenfor.

Omfattede Biler

Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale omfatter udvalgte
personbiler med en totalveegt pa under 3,5 ton, som er indregistreret i
Danmark.

Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale kan ikke tegnes for og
omfatter ikke modificerede biler, eller biler som anvendes
konkurrencemassigt, eller som udlejningsbiler.

Tegning og varighed

Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale tegnes for en afgraenset
tidsperiode og for et begrenset antal kerte kilometer

Aftalen om Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale kan tegnes nar bilens

alder er mere end 60 méneder (5 ér) fra bilen er indregistreret forste gang.

Antallet af korte kilometer beregnes altid som bilens samlede antal korte

kilometer fra ny (svarende til nul (0) antal kerte kilometer). Udskiftes bilens

kilometertaeller, beregnes antal korte kilometer som summen af korte
kilometer, som fremgér af de anvendte kilometertaellere.

Vilkar

Folgende vilkar skal opfyldes, for Pedersen & Nielsen 5+ basis
serviceaftale kan anvendes:

Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale inkl. servicetjek og olieskift
skal foretages pa et af Pedersen og Nielsen” varksteder.

Opbherer kilometertelleren med at fungere, skal bilen hurtigst muligt
indleveres til nzermeste autoriserede Pedersen & Nielsen verksted.

Omfang

Beskrevne ydelser omfattet af Pedersen & Nielsen 5+ basis
serviceaftale:

Olieskift, kontrolpunkter, inklusive arbejdslen og tilfersel af
smeremidler, materialer som er beskrevet under punkt 12

Ved udskiftning af dele og komponenter, som ikke er omfattet af
Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale, ydes der en rabat pa 10% pa
arbejdslon og reservedele.

Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale omfatter ikke:

Andre omkostninger i forbindelse med bilejerskab, end dem, der er
beskrevet som omfattet i disse vilkar.

Eksempler pa omkostninger som ikke er omfattet:

Forsikring, skat, told og andre afgifter, breendstof, sprinklerveaske,
bilvask, med mere.

Bugsering til veerksted, samt udgifter i forbindelse med driftsstop til
overnatning og forteering mv.

Indirekte tab, som f.eks. forhindret brug af bilen og driftstab.
Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale deekker i ovrigt ikke i
folgende tilfaelde:

Service ved aftalens udleb er ikke omfattet, medmindre dette er anfort
som tilvalg.
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Pedersen & Nielsen skal underrettes skriftligt straks efter udlebet af
perioden pa 30 dage.

En reservedel, som udskiftes i henhold til denne aftale om Pedersen &
Nielsen 5+ basis serviceaftale, omfattes af seedvanlig reservedelsgaranti
for den pageldende producents reservedel.

Pris og betaling

1 forbindelse med tegningen af aftalen beregnes den ménedlige pris,
som skal betales. Belobet baseres pa den fastsatte tidsperiode og det
fastsatte maksimalt antal kerte kilometer.

Betaling sker altid forud.

Ved for sen betaling, palignes kreditrente efter renteloven med
nationalbankens officielle udlansrente med et tilleg pa 8 pct. Safremt
kunden ikke betaler forfaldne beleb inden 10 dage efter meddelt
pakrav, kan Pedersen & Nielsen A/S opsige serviceaftalen med
ojeblikkelig virkning.

Safremt serviceaftalen opsiges inden den aftalte tidsperiodes udleb,
som folge af forhold beskrevet under punkt 7.2 eller 7.4, skal kunden
betale et belob svarende til det forholdsmessige antal kerte kilometer i
aftaleperioden. Der sker ikke tilbagebetaling til kunden, hvis der
forholdsmassigt er kort faerre kilometer end aftalt.

Eksempel: Serviceaftalen er tegnet for 36 maneder og 1.000 km. pr.
maned. Serviceaftalen opsiges efter 24 maneder, hvor bilen har kert
30.000 km. Sa skal kunden betale for samlet 30 méneder.

Har bilen ved opsigelse kert alle de aftalte antal kilometer, skal den
samlede aftalte pris betales, idet aftalen anses for udnyttet fuldt ud.
Herudover faktureres for overkerte kilometer jf. punkt 6.6.

Huvis det aftalte antal kilometer er kert kan kunden kun bruge
serviceaftalen mod ogsa at betale for overkerte kilometer jf. punkt 6.6
eller ved genberegning af den manedlige pris jf. punkt 8.

Serviceaftalen reguleres en gang érligt pr. 1 juli, og folger udviklingen
pé lon og reservedele, eller safremt der i kontraktperioden indferes nye
offentlige afgifter, skatter eller andre former for offentlig regulering

Overkorte kilometrer faktureres af Pedersen & Nielsen nar disse
konstateres. Underkerte kilometer ved opsigelse eller kontraktudleb
udbetales ikke. Det pahviler ejeren af bilen skriftlig at meddele
Pedersen og Nielsen bilens kilometertaeller straks ved aftaleudlob.

Opher og opsigelse

Aftalen om Pedersen & Nielsen 5+ basis serviceaftale opherer ved den
aftalte tidsperiodes udleb.

Pedersen & Nielsen A/S kan opsige serviceaftalen med gjeblikkelig
virkning ved vasentlig misligholdelse af aftalen.

Som veaesentlig misligholdelse betragtes blandt andet:

Manglende betaling jf. punkt 6.1 0og 6.2.

Aftalen kan ikke uden forudgaende godkendelse fra Pedersen og
Nielsen A/S overdrages til andre.

Aftalen kan af kunden, ved udgangen af en méned, skriftlig opsiges
med 1 maneds varsel. I opsigelsesperioden kan der ikke udferes
service/reparation under serviceaftalen.

Forlaengelse af aftalen
Safremt bilen inden den aftalte tidsperiodes udleb kerer mere end det
aftalte antal kilometer, kan kunden aftale med Pedersen & Nielsen A/S

at genberegne den ménedlige pris, sa der er dekning for ekstra
kilometer frem til den aftalte tidsperiodes udleb
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GENERELLE BETINGELSER FOR PEDERSEN & NIELSEN +5 BASIS SERVICEAFTALE

Pedersen & Nielsen A/S skal kontaktes pé serviceaftale@autohus.dk
for at fa oplyst prisen for forlengelse og for at indga aftale om keb af
deekning for ekstra kilometer. Betaling for forleengelse sker pa naeste
faktura.

Pedersen & Nielsen A/S forbeholder sig ret til at afvise at indga aftale
om forlaengelse, og til at bestemme pris og vilkar for en eventuel
forlengelse.

Meddelelser

Meddelelser til Pedersen & Nielsen A/S skal sendes til:
serviceaftale(@autohus.dk

Ovrige forhold

Forbrugerrettigheder, som er ufravigelige i henhold til geeldende ret,
pavirkes ikke af denne aftale.

Afgorelse af tvister

Denne aftale reguleres af dansk lovgivning.

Ved eventuelle uoverensstemmelser om reparations- og/eller
betalingssporgsmal i henhold til naervaerende aftale, udpeges neutral
syns- og skensmand.

Hvis Pedersen & Nielsen og en forbruger ikke kan na til enighed i en

sag, har forbrugeren i nogle tilfeelde mulighed for at klage til
Ankenavn for biler via www.bilklage.dk.

12.

+5 Basis Eftersyn Kontrolpunkter:

. Kontrol af kobling & gearskift

. Funktionskontrol kabineblaeser

. Funktionskontrol aircondition

. Udstedning: visuel kontrol

. Kontrol af gearkasse olieniveau og taethed

. Kontrol af kelervaske

. Kontrol af horn

. Kontrol af skader pa deek og felg

. Daktryk kontrolleret

. Dakprofildybde: kontrol

. Kontrol af steddempernes tathed foran/bag
. Bremsekontrol (evt. pd bremsepreovestand)
. Handbremsefunktion: Kontrol

. Kontrollér bremsebelagningers/ bremseskivers tilstand

for og bag (visuel kontrol uden afmontering af dele)
. Udvendig lys for og bag: kontrol

. Visuel kontrol af Gummibealge og drivaksler

. Servostyring: lakagekontrol

. Kontrol af indvendigt lys, solskeerme & héndtag

. Advarselslamper i instrumentbord: kontrol (m/teending pa)

. Kontrol af skader pa frontrude og spejle

. Viskerblade: kontrol

. Sprinklervaeske: niveaukontrol

. Seler: Funktion kontrol

. Batteri: spendingskontrol

. Nulstil teeller til serviceindikator og/ eller olieskiftcyklus (alt
efter udstyr)

. Bremsevaskestand og kogepunkt: Kontrol

. Undervognsbehandling kontrolleret

. Darstop, heengsler & 1as: Kontrol & smering

. Multirem / tandrem: Visuel kontrol

. Kontrol af gummibesninger og kugleled

. Kontrol af reservehjul eller lappevaeske

. Kontrol for abne fabrikskampagner

. Motorolie samt oliefilter udskiftet (merpris ved behov for mere

end 5 liter olie)
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